
Telefonseelsorge – ein Ehrenamt für Sie?  
Jeder weiß, dass es sie gibt. Manch eine/r 
hat sie vielleicht schon einmal in Anspruch 
genommen oder weiß von Menschen, de-
nen auf diesem Wege Hilfe zuteil geworden 
ist. Die Rede ist von der TelefonSeelsorge. 
„Anonym. Kompetent. Rund um die Uhr.“ – 
Damit wirbt die TelefonSeelsorge, die unter 
der Telefonnummer 0800 1110111 oder 
0800 1110222 zu erreichen ist. – Aber wer 
weiß schon, wer da arbeitet und wie? Zum 
Wesen der TelefonSeelsorge gehört die Ge-
heimhaltung und Anonymität. Deswegen 
bleibt oft die ganze Arbeit im Verborgenen. 
Die TelefonSeelsorge wird von Ehrenamtli-
chen getragen. 

„In unserer Dienststelle haben wir etwas 
mehr als 40 Ehrenamtliche, die mittlerweile 
an drei Orten ihren Dienst tun“, erklärt Pas-
torin Meike Drude (Foto: privat), Leiterin der 
TelefonSeelsorge im Kirchenkreis Soltau, 
die Dienstorte in der Hauptstelle in Munster, 
in Lüneburg und in Schneverdingen unter-
hält. „Diese drei Orte lassen schon ahnen, 

dass unser Einzugsbereich sehr groß ist. 
Wir sind zuständig für die Landkreise Har-
burg, Lüneburg, Heidekreis, Uelzen und 
Celle.“ Aus all den genannten Orten rufen 
Hilfesuchende in der TelefonSeelsorge an, 
aber auch die Ehrenamtlichen stammen aus 
diesem Einzugsbereich. 

Die Ausbildung zum Telefonseelsorger / zur 
Telefonseelsorgerin dauert ein Jahr und fin-
det an einem Samstag oder einem Wochen-
ende im Monat statt. – Nach den Sommer-
ferien soll ein neuer Ausbildungskurs begin-
nen. Es geht nicht nur um Wissensvermitt-
lung, sondern auch um Selbsterfahrung und 
um die eigene Einstellung zum Leben, zu 
Krisen und Belastungen ... und auch zum 
Glauben. 
Weitere Infos gibt es auf der Homepage 
„https://telefonseelsorge-soltau.de“. Hier er-
fährt man alles, was wichtig ist, und kann 
sich auch die Bewerbungsunterlagen herun-
terladen. - Die Auswahlgespräche mit Be-
werberinnen und Bewerbern  sollen im Mai 
bzw. Juni dieses Jahres stattfinden. Wenn 
Sie an diesem Ehrenamt Interesse haben, 
sollten Sie sich zeitnah an die Dienststelle 
der TelefonSeelsorge in Soltau wenden 
(Tel.: 05192 7550, E-Mail: telefonseelsorge. 
soltau@evlka.de).

 


